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KATA PENGANTAR 

 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Kuasa, 

yang telah memberikan kemampuan dan berkat sehingga penulisan proposal 

ini dengan judul “Analisis Pengaruh Etos Kerja, Efikasi Diri dan Kualitas 

Kehidupan Kerja Terhadap Mutu Komunikasi Perawat Rawat Inap di RS 

Puri Cinere” dapat diselesaikan tepat waktu. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui Pengaruh Etos Kerja, Efikasi Diri dan Kualitas Kehidupan Kerja 

Terhadap Mutu Komunikasi Perawat Rawat Inap di RS Puri Cinere. 

 Pada kesempatan ini pula penulis ingin menyampaikan ucapan 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Rektor Universitas Esa Unggul, Dr. Ir. Arief Kusuma Among Pradja, MBA., 

IPU., ASEAN Eng. yang telah memberikan kesempatan penulis untuk  

dapat menuntut ilmu Magister Administrasi Rumah Sakit (MARS) di 

Universitas Esa Unggul. 

2. Dekan Fakultas Ilmu-ilmu Kesehatan Universitas Esa Unggul Jakarta, Prof. 

Dr. Apt. Aprilia Rina Yanti Eff, M.Biomed. 

3. Ketua Program Studi Administrasi Rumah Sakit Universitas Esa Unggul, Dr. 

Rokiah Kusumapradja, SKM., MHA, yang telah begitu banyak memberikan 

dukungan, bantuan dan motivasi sejak perkuliahan dimulai sampai 

penulisan tesis ini. 

4. Pembimbing Dr. dr. Sandra Dewi, MARS dan Dr. Ir. Nofierni, MM  yang telah 

banyak memberikan bimbingan, saran dan dukungan semangat bagi 

penulis dalam menyelesaikan tesis ini. 

5. Direktur RS Puri Cinere  dr. Caroline Kawinda, MARS beserta staf yang 

telah banyak membantu selama penulis menyelesaikan tesis ini. 

6. Seluruh responden penelitian atas kesediaan waktunya membantu 

pengambilan data penelitian. 

7. Seluruh dosen dan staf Pascasarjana Magister Administrasi Rumah Sakit 

(MARS) dan teman-teman seperjuangan Prodi MARS yang telah banyak 
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membantu selama perkuliahan hingga penyelesaian penulisan proposl 

tesis ini. 

8. Istri tercinta dr. Rahma Puspasari, anak-anakku tersayang Althea dan  

Aisha,  dan juga kedua orang tua serta mertua saya yang telah banyak 

memberikan dukungan doa dan semangat.  

9. Rekan – rekan mahasiswa Program Studi Administrasi Rumah Sakit 

Universitas Esa Unggul khususnya angkatan 10 yang selalu berbagi 

semangat, motivasi dan bantuan dalam penyusunan tesis ini. 

10. Semua pihak yang telah berkenan membantu penulis selama penelitian 

dan penyusunan tesis ini baik moril maupun materiil, yang tidak dapat 

penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis berharap bahwa hasil karya berupa tesis ini dapat memberikan 

kontribusi terhadap pengembangan keilmuan dan memberi masukan bagi 

tempat penelitian yaitu RS Puri Cinere. Penulis juga menyadari bahwa tesis ini 

masih jauh dari sempurna, untuk itu kritik dan saran dari semua pihak sangat 

penulis harapkan. 

 Terima kasih penulis sampaikan kepada semua pihak yang telah 

berperan serta dalam penyelesaian tesis ini dari awal sampai dengan akhir. 

Semoga Tuhan Yang Maha Esa memberikan rahmat kepada kita semua. 

 

       Jakarta,     Februari 2024 

                   Penulis 

 

           

                Christever 

 


